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Note Legali, Diritti d'Autore e Copyright 
www.ioascolto.org 

Titolare: IO ASCOLTO – O.d.V. – Ente del Terzo Settore iscritto al RUNTS 
Il presente documento disciplina la natura giuridica, le finalità e le modalità di tutela dei contenuti pubblicati sul sito 

istituzionale www.ioascolto.org (di seguito, il "Sito"), gestito dall'Associazione di Volontariato IO ASCOLTO – O.d.V. (di 
seguito, “Associazione”). Il testo è redatto in piena conformità al D.lgs. 3 luglio 2017, n. 117 (Codice del Terzo Settore) e 
alla normativa vigente in materia di diritto d'autore, editoria, protezione dei dati personali e tutela dei soggetti fragili. 
 
1. Natura dell'Associazione: Ente del Terzo Settore senza scopo di lucro 

IO ASCOLTO – O.d.V. è un'Organizzazione di Volontariato (ODV), Ente del Terzo Settore regolarmente iscritto al 
Registro Unico Nazionale del Terzo Settore (RUNTS). L'Associazione è strutturalmente priva di ogni scopo di lucro, anche 
indiretto, e persegue esclusivamente finalità civiche, solidaristiche e di utilità sociale attraverso lo svolgimento di attività 
di interesse generale nei settori dell'assistenza sociale, sanitaria e dell'inclusione delle persone in condizione di 
vulnerabilità. 

I principali riferimenti normativi che ne definiscono la natura e l'attività sul Sito includono: 
• D.lgs. 3 luglio 2017, n. 117 (Codice del Terzo Settore), art. 4, comma 1: Definisce gli Enti del Terzo Settore 

(ETS) e l'obbligatorietà dell'iscrizione al RUNTS per il perseguimento, senza scopo di lucro, di finalità civiche e 
solidaristiche. 

• Art. 5, comma 1: Individua le attività di interesse generale, tra cui rientrano a pieno titolo gli interventi e i servizi 
sociali, le prestazioni sanitarie, l'accoglienza, l'integrazione e la tutela dei diritti umani, civili e sociali. 

• Art. 32, comma 1: Qualifica le Organizzazioni di Volontariato come enti associativi volti allo svolgimento di attività 
in favore di terzi, avvalendosi in modo prevalente dell'apporto libero e gratuito dei propri associati. 

L'iscrizione al RUNTS (ai sensi dell'art. 11 del D.lgs. 117/2017) attesta pubblicamente la conformità dell'ente ai requisiti 
di trasparenza, democraticità e rendicontazione previsti dalla legge. 
 
2. Rispetto del Diritto d'Autore e del Copyright 

 
Contenuti di proprietà dell'Associazione 

I testi, i loghi istituzionali, i materiali grafici, le campagne di sensibilizzazione e ogni altro contenuto originale realizzato 
direttamente dai componenti o dai collaboratori dell'Associazione sono di sua esclusiva proprietà (salvo diversa 
indicazione) e sono protetti dall'art. 1 della Legge 22 aprile 1941, n. 633 (Legge sul diritto d'autore - LdA) a tutela delle 
opere dell'ingegno creativo. 

È vietata la riproduzione, la diffusione, il riutilizzo o la pubblicazione, anche parziale, di tali contenuti originali su altri 
siti web, social network, mailing list, newsletter o supporti cartacei/digitali senza la preventiva autorizzazione scritta 
dell'Associazione. La richiesta va inoltrata via posta elettronica e si intende accolta solo a seguito di esplicito assenso 
scritto del Legale Rappresentante; il silenzio-assenso non trova applicazione in alcuna circostanza. 

Eccezione per finalità di sensibilizzazione e uso non commerciale: 
A supporto della diffusione della cultura della solidarietà, la riproduzione dei contenuti del Sito è liberamente consentita 

per portali non commerciali, scopi didattici o di volontariato, a condizione che: 
1. Vengano espressamente citati l'Associazione e la fonte, inserendo un link ipertestuale attivo alla pagina di 

provenienza del Sito. 
2. Il contenuto sia riprodotto fedelmente, senza alterazioni, traduzioni o manipolazioni che ne snaturino lo scopo 

etico e informativo. 
3. Non se ne faccia alcun uso commerciale, fuorviante, denigratorio o contrario ai valori istituzionali dell'ente. 
4. Le citazioni rispettino i limiti stabiliti dall'art. 70, comma 1 e 1-bis L. 633/41 (brevi estratti, citazioni o immagini 

degradate a fini illustrativi e mai l'opera nella sua interezza). 
 

Contenuti di terzi presenti sul Sito 
Ogni testo, immagine, marchio o materiale multimediale di proprietà di terzi ospitato sul Sito resta di titolarità esclusiva 

dei rispettivi autori o aventi diritto. 
La responsabilità delle opinioni espresse e dei testi firmati appartiene unicamente ai rispettivi autori. L'Associazione 

declina ogni responsabilità sul materiale fornito da terzi, garantendo tuttavia un tempestivo canale di contatto per la 
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segnalazione di involontarie violazioni del copyright. Qualora un avente diritto ritenga leso un proprio diritto di esclusiva, 
potrà richiederne in qualsiasi momento la regolarizzazione o la rimozione immediata scrivendo ai contatti ufficiali dell'ente. 

 
3. Tutela dei Dati Personali e delle Persone in Condizione di Fragilità 

In considerazione dell'alto valore sociale e della delicatezza delle attività svolte, l'Associazione attribuisce la massima 
priorità alla tutela dei diritti, della dignità e della riservatezza dei beneficiari, dei minori e delle persone in condizione di 
vulnerabilità. 

Il trattamento dei dati avviene in rigida osservanza del Regolamento UE 2016/679 (GDPR) e del D.lgs. 196/2003 
(Codice Privacy), prestando particolare attenzione alle tutele rafforzate richieste per le categorie particolari di dati: 

• Art. 9 GDPR: Il trattamento dei dati relativi alla salute, all'orientamento o a condizioni di vulnerabilità medica e 
sociale è soggetto a garanzie rigorose e richiede, di norma, il consenso esplicito e informato dell'interessato o 
altra solida base giuridica applicabile agli ETS. 

• Art. 2-quinquies Codice Privacy & Carta di Treviso: Disciplinano l'utilizzo e la protezione dei dati e delle 
immagini dei minori d'età nei canali di comunicazione, al fine di scongiurare qualsiasi forma di sovraesposizione 
o pregiudizio allo sviluppo. 

In virtù di tali principi, l'Associazione non pubblica immagini, video, dati identificativi o testimonianze dirette di 
beneficiari, minori o soggetti fragili senza aver preventivamente acquisito il consenso informato, esplicito e scritto 
dell'interessato o degli esercenti la responsabilità genitoriale/tutoria. Ove necessario a proteggere l'anonimato, vengono 
sistematicamente adottate tecniche di oscuramento dei volti, alterazione dei dati anagrafici o pseudonimizzazione delle 
storie narrate. 

Ogni interessato (o chi ne esercita la tutela legale) può esercitare in qualsiasi momento il proprio diritto all'oblio, 
richiedendo la rettifica, la cancellazione o la revoca del consenso relativo a dati, storie o immagini pubblicate, scrivendo 
direttamente all'indirizzo e-mail indicato nella sezione Contatti del Sito. 
 
4. Il Sito quale opera collettiva 

Il Sito internet dell'Associazione, inteso come architettura digitale risultante dalla selezione organica, dal 
coordinamento e dall'organizzazione editoriale di testi, immagini, servizi informativi e guide sociali, integra la qualifica 
giuridica di opera collettiva protetta dalla normativa sul diritto d'autore: 

• Art. 3 LdA: Tutela le opere collettive costituite dalla riunione di contributi autonomi coordinati verso un determinato 
fine (in questo caso, sociale, informativo e di utilità generale) come opere originali. 

• Art. 7 LdA: Attribuisce la qualifica di autore dell'opera collettiva a chi ne organizza e dirige la creazione. 
• Artt. 38 e 42 LdA: Riconoscono al soggetto promotore (l'Associazione, nella figura del suo Legale 

Rappresentante pro tempore) il diritto di utilizzazione dell'opera nel suo insieme, salvaguardando il diritto dei 
singoli volontari o collaboratori di riutilizzare separatamente il proprio specifico contributo, citando la fonte di 
provenienza. 

 
5. Conformità alla normativa sull'editoria (Legge n. 62/2001) 

In conformità alla Legge 7 marzo 2001, n. 62 (Nuove norme sull'editoria e sui prodotti editoriali), si precisa quanto 
segue: 

1. Il Sito non rappresenta una testata giornalistica né un prodotto editoriale sottoposto a registrazione obbligatoria 
ai sensi dell'art. 1, comma 3 della citata legge. 

2. La pubblicazione dei contenuti e l'aggiornamento delle pagine avvengono senza alcuna periodicità regolare o 
scadenziario sistematico, configurandosi come attività informativa e di rendicontazione sociale del tutto 
occasionale. L'ente non dispone di una redazione giornalistica né di un direttore responsabile iscritto all'Albo. 

3. I testi, gli articoli e gli aggiornamenti sono redatti e curati dai volontari dell'ente a titolo completamente gratuito 
e spontaneo, in coerenza con il principio di gratuità assoluta sancito dall'art. 17, comma 3 del Codice del Terzo 
Settore, che stabilisce la totale incompatibilità dello status di volontario con qualsiasi forma di rapporto di lavoro 
retribuito con l'ente stesso. 

 
6. Limitazione di responsabilità e link a siti terzi 

Il Sito può ospitare collegamenti ipertestuali (link) a piattaforme esterne, siti istituzionali di enti partner, pubbliche 
amministrazioni o portali dedicati alla raccolta fondi (crowdfunding). L'Associazione non esercita alcun controllo gestionale 
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o di merito sulla sicurezza informatica, sulla correttezza dei contenuti o sulle politiche di gestione dati di tali portali terzi, 
declinando ogni responsabilità per eventuali anomalie o controversie derivanti dalla loro consultazione. 

L'accesso al Sito, la navigazione e l'utilizzo dei materiali informativi avvengono sotto l'esclusiva responsabilità 
dell'utente. L'Associazione compie ogni ragionevole sforzo per mantenere il Sito privo di errori tecnici o codici maligni, ma 
non può essere ritenuta responsabile per danni diretti o indiretti causati da interruzioni di servizio, malfunzionamenti o 
infezioni da malware contratte durante l'uso della rete. 

 
Trasparenza nelle donazioni online: 

Gli strumenti informatici per le donazioni e i pagamenti online eventualmente integrati nel Sito sono gestiti in totale 
sicurezza tramite fornitori di servizi di pagamento (PSP) o piattaforme di terze parti certificate.  

L'Associazione non raccoglie né conserva dati bancari o numeri di carte di credito, garantendo d'altro canto la massima 
trasparenza nell'impiego e nella rendicontazione dei fondi ricevuti, in piena conformità agli obblighi di trasparenza e tenuta 
delle scritture contabili previsti dagli artt. 13 e successivi del D.lgs. 117/2017. 


